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Regulamin Wolontariatu
Oddziatu Opiekunczo Leczniczego

Zaktadu Opiekunczo-Leczniczego i Rehabilitacji Medycznej przy ul. Mogilenskiej 42

w Poznaniu

Postanowienia ogoélne

§1

Regulamin okresla zasady rekrutowania nowych Wolontariuszy, procesu ich szkolenia,
wykonywania swiadczen na zasadzie wolontariatu, zakonczenia wykonywania swiadczen,
zadania, prawa i obowigzki Wolontariusza, obowigzki korzystajgcego, zadania
koordynatora, prawa i obowigzki koordynatora.

§2

llekro¢ w regulaminie mowa jest o:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

ustawie — rozumie sie przez to ustawe z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z dnia 29 maja 2003 r. nr 96 poz. 873
z pdzn. zm.),

Wolontariuszu — rozumie sie przez to osobe, ktéra ochotniczo i bez wynagrodzenia
wykonuje swiadczenia na zasadach okreslonych w ustawie, w szczegdlnosci zas
Swiadomie dziata na rzecz innych, przy czym dziatanie to wykracza poza wiezi
rodzinno-kolezensko-przyjacielskie,

kandydacie na Wolontariusza — rozumie sie osobe odbywajgca praktyczng czesc
szkolenia dla kandydatéw na wolontariuszy,

Zaktadzie — rozumie sie przez to Zaktad Opiekunczo- Leczniczy i Rehabilitacji
Medycznej to jest ,Korzystajgcy”,

Organizator wolontariatu — rozumie sie przez to osobe powotang przez Dyrektora
Zaktadu i zajmujgcy sie wszystkimi sprawami zwigzanymi z rekrutacjg i organizacjg
szkolenia;

Koordynatorze - rozumie sie przez to Koordynatora Wolontariatu - powotanego
przez Dyrektora Zaktadu i zajmujgcg sie wszystkimi sprawami zwigzanymi
prowadzonym wolontariatem w Zaktadzie;

szkoleniu Wolontariusza — rozumie sie przez to szkolenie dla kandydatéw na
Wolontariuszy organizowane przez Zakfad,

Porozumieniu — rozumie sie przez to umowe zawartg pomiedzy Wolontariuszem i
Zaktadem okre$lajagcg w szczegolnosci zakres, sposdb i czas wykonywania
Swiadczen.



§3

Wolontariuszem moze zosta¢ petnoletnia osoba fizyczna majgca petng zdolnos¢ do
czynnosci prawnych.

§4

1. Wolontariusz pracuje spotecznie, za swojg prace nie pobiera wynagrodzenia, jak
réowniez nie pobiera optaty od pacjentow i ich rodzin ani tez od innych oséb, z
ktorymi styka sie podczas wykonywania swiadczen na rzecz Zaktadu.

2. Wartos¢ swiadczen Wolontariusza nie stanowi darowizny na rzecz Zaktadu
w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego oraz przepiséw podatkowych.

Przyjecie nowego Wolontariusza

§5

Kandydat na Wolontariusza zobowigzany jest wypetni¢ karte zgtoszeniowg i drogg
elektroniczng lub w wersji papierowej przedtozy¢ Koordynatorowi wolontariatu.

§6

1. Koordynator uzgadnia z kandydatem na Wolontariusza termin rozmowy kwalifikacyjne;.
W rozmowie kwalifikacyjnej moze uczestniczy¢ zaproszony przez Koordynatora
psycholog lub osoba wskazana przez Zaktad.

2. W wyniku rozmowy kwalifikacyjnej, Koordynator podejmuje decyzje o zatwierdzeniu
kandydatury lub jej odrzuceniu i zawiadamia o tym kandydata.

3. Kandydat, ktory zostat zatwierdzony przez Koordynatora, jest zobowigzany ukonczyc
szkolenie teoretyczne.

§7

Po ukonczeniu teoretycznej czesci szkolenia, z kandydatem na Wolontariusza zostanie
przeprowadzona indywidualna rozmowa podsumowujgca teoretyczng czesc¢ szkolenia.
Rozmowa ma na celu zakwalifikowanie kandydata na Wolontariusza do czesci
praktycznej. Warunkiem podjecia szkolenia praktycznego jest dostarczenie zaswiadczenia
o braku przeciwwskazan od lekarza pierwszego kontaktu. Podczas rozmowy kandydat na
Wolontariusza ustali z Koordynatorem czas pracy i zakres obowigzkéw

§8

1. Kandydat, ktory ukonczyt szkolenie i =zamierza wykonywaC prace zwigzang
bezposrednio z pacjentami Zaktadu, musi zwrocié sie z pisemnym wnioskiem do
Dyrektora Zaktadu o zgode na wykonywanie swiadczen na zasadzie wolontariatu oraz
na zawarcie Porozumienia. Do wniosku dotgcza zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia



teoretycznego i praktycznego oraz wniosek Koordynatora, w ktérym okresla on
proponowany czas trwania umowy.

2. Po uzyskaniu zgody Dyrektora Zaktadu, kandydat na wolontariusza przechodzi
obowigzkowo badania lekarskie w celu uzyskania zdolnosci do wykonywania
Swiadczen. Koszty badan ponosi Zaktad.

3. Po uzyskaniu zaswiadczenia lekarskiego o braku przeciwwskazan do wykonywania
Swiadczen na zasadzie wolontariatu, Zaktad zawiera z Wolontariuszem porozumienie w
dwéch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

4. Koordynator lub osoba przez niego upowazniona dostarcza do Kadr Zaktadu
zaswiadczenie o przeszkoleniu kandydata w zakresie przestrzegania zasad BHP, w
zakresie przestrzegania zasad dotyczgcych epidemiologii i z zakresu ochrony danych
osobowych.

§9

1. Czes¢ praktyczna szkolenia polega na wprowadzeniu kandydatéw w grupach 3-4
osobowych na Oddziat Opiekunczo Leczniczy, pod opiekg wyznaczonej pielegniarki, na
czas min. 2 godziny.

2. Po zakonczeniu czesci praktycznej, Wolontariusz otrzymuje pisemne zaswiadczenie o
ukonczeniu szkolenia. Drugi egzemplarz zaswiadczenia Koordynator przekazuje do
Kadr Zakfadu.

§10

Wolontariusz, z ktorym podpisano Porozumienie, jest zobowigzany do wykonywania
Swiadczen zgodnie z harmonogramem ustalonym z Koordynatorem oraz zgodnie z za-
sadami okreslonymi w Porozumieniu i niniejszym Regulaminie.

Zakonczenie pracy na zasadzie wolontariatu

§11

Wolontariusz moze wypowiedzie¢ Porozumienie o wykonywaniu Swiadczen zgodnie z
podpisanym Porozumieniem.

§12

Po 30 dniach nieusprawiedliwionej nieobecnosci na dyzurach, Wolontariusz otrzymuje
pisemne upomnienie.

§13

Po 60 dniach nieusprawiedliwionej nieobecnosci na dyzurach wolontariusz otrzymuje
pisemne wypowiedzenie Porozumienia o wykonywaniu $wiadczeh. Koordynator jest
zobowigzany do pisemnego poinformowania Zaktadu o potrzebie wypowiedzenia
Porozumienia nie pozniej niz 7 dni przed datg wypowiedzenia.

§14



Zaktad moze wypowiedzie¢ Porozumienie na uzasadniony wniosek Koordynatora.
Wypowiedzenie powinno byé dokonane w formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci.
Zadania wolontariusza

§15

Szczegotowy zakres Swiadczen wykonywanych przez Wolontariusza ustalany jest przez
niego z Koordynatorem.

§16

Wolontariusz ma prawo do uzyskania informacji o przystugujgcych mu prawach i
cigzgcych na nim obowigzkach.

§17

Wolontariusz ma prawo do bezpiecznych i higienicznych warunkow wykonywania
Swiadczen.

§18

Wolontariusz ma prawo do uzyskania informacji o ryzyku dla zdrowia i bezpieczehstwa
zwigzanych z wykonywanymi swiadczeniami oraz o zasadach ochrony przed
zagrozeniami.

§19

Wolontariusz ma prawo do zwrotéw kosztéw dojazddw, w zwigzku z wykonywaniem
Swiadczen na rzecz Zaktadu, z wytgczeniem dojazdu do Zaktadu.

§20

Wolontariusz ma prawo do otrzymania pisemnego zaswiadczenia o wykonywaniu
Swiadczen z okresleniem ich zakresu.

Obowiazki wolontariusza
§21

1. W czasie obowigzywania Porozumienia Wolontariusz jest zobowigzany:
a) przestrzegaC obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym regulaminu
wolontariatu, wewnetrznych regulaminéw Zakfadu oraz zasad wspotzycia
spotecznego,
b) wykonywa¢ podjete zadania sumiennie, z zachowaniem nalezytej
starannosci, w poszanowaniu godnosci osob chorych i ich bliskich, praw chorego
oraz we wspotpracy z personelem medycznym i pracownikami Zaktadu,
c¢) dbac¢ o majgtek powierzony mu przez Zaktad oraz majgtek Zaktadu, jezeli
wykonuje swoje Swiadczenia w lokalu Zaktadu,
d) wykonywaC polecenia Koordynatora wolontariatu, dotyczgce dziatan



opisanych w Porozumieniu;
e) wykonywac prace na terenie Zaktadu oraz w otrzymanym od Zaktadu stroju.

2. Wolontariusz zobowigzuje sie do przestrzegania zapiséw ustawy z dnia 10 maja
2018r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 poz. 1781r.) i wydanych na jej
podstawie aktéw wykonawczych oraz przepisbw Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO) w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE - a w szczegdlnosci do:
a) ochrony i odpowiedniego zabezpieczenia danych osobowych, do ktorych
moze mie¢ dostep,
b) zachowania w tajemnicy danych osobowych, do ktérych uzyska dostep w
zwigzku z realizacjg Porozumienia (zachowanie tajemnicy obowigzuje takze po
rozwigzaniu Porozumienia),
c¢) nie wynoszenie (w tym na nosnikach elektronicznych) dokumentow
zawierajgcych dane osobowe pacjentow lub personelu oraz nie udostepnianie ich
osobom trzecim;
d) niezwlocznego poinformowania Zaktadu, w szczegdlnosci przetozonego lub
Inspektora Ochrony Danych Osobowych o kazdym przypadku naruszenia
bezpieczenstwa danych.
3. Naruszenie obowigzkow, o ktérych mowa w pkt. 2, powoduje odpowiedzialnosé
Wolontariusza za szkode wyrzadzong Zaktadowi (na zasadach wynikajgcych z
przepisow prawa) oraz stanowi dla Zaktadu podstawe do rozwigzania Porozumienia z
winy Wolontariusza.
4. Wolontariusz:

a) bedzie mogt przetwarza¢ dane osobowe/otrzymaé dostep do danych osobowych
na podstawie ,Upowaznienia i Polecenia przetwarzania danych osobowych u
Administratora”;

b) zostanie upowazniony do dostepu do miejsc, w ktérych przetwarzane sg dane
osobowe wytgcznie w zakresie i celu przewidzianym w Porozumieniu,

c) zobowigzany jest do zapoznania sie i podpisania Oswiadczenia o poufnosci.

5. Zaktad jest zobowigzany do przeszkolenia Wolontariusza w zakresie zasad ochrony
danych osobowych.

§22

Wolontariusz nie moze udziela¢ choremu, jego rodzinie oraz znajomym informacji o jego
stanie zdrowia, a takze o spostrzezonych problemach rodzinnych chorego oraz nie moze
wypytywac rodziny i znajomych chorego.

§23

1. Wolontariusz nie moze wykonywa¢ zabiegdbw wymagajgcych uprawnien
zawodowych oraz kwalifikacji medycznych.

2. Korzystajgcy, podczas szkolenia teoretycznego i praktycznego wskaze
Wolontariuszowi w sposob niebudzgcy watpliwosci, jakie czynnosci wymagajg
odrebnych kwalifikacji i otrzyma pisemne oswiadczenie Wolontariusza o przyjeciu do
wiadomosci tych informacii.



§24
Wolontariuszowi nie wolno pali¢ papieroséw na terenie Zaktadu.
§25

Wolontariuszowi nie wolno w kontakcie z chorymi uzywac intensywnie pachngcych
kosmetykow.
§26

Wolontariusz powinien przekazywa¢ jak najszybciej kazdg zauwazong, niepokojgca
zmiane w stanie chorego pielegniarce lub lekarzowi aktualnie petnigcym dyzur.

§27

Wolontariusz przychodzi na dyzur przynajmniej raz w tygodniu, na minimum 2 godz. w
czasie ustalonym wspolnie z Koordynatorem, zgodnie z harmonogramem pracy.

§28

Dopuszcza sie dwie usprawiedliwione nieobecnosci Wolontariusza w miesigcu. W
uzasadnionych przypadkach dopuszcza sie mozliwos¢ dtuzszych nieobecnosci, pod
warunkiem wczesniejszego ich uzgodnienia z Koordynatorem i uwzglednienia w
harmonogramie.

§29

Wolontariusz przychodzgcy na dyzur zobowigzany jest do potwierdzenia podpisem na
liscie obecnosci daty i godzin wykonywanych swiadczen.

§30

W przypadku nieprzewidywanej nieobecnosci Wolontariusz zobowigzany jest do jak
najszybszego, skutecznego poinformowania o tym fakcie Koordynatora.

§31
1. Wolontariusz zobowigzany jest do uczestnictwa w zebraniach Wolontariuszy.
2. Koordynator moze czesciowo lub w catosci zwolni¢ Wolontariusza z obowigzku
uczestnictwa w zebraniach Wolontariuszy.

§32

Wolontariusza obowigzuje ,Kodeks etyczny Wolontariusza” (zatacznik nr1) stanowigcy
integralng czes¢ niniejszego Regulaminu.

Ubezpieczenie

§33



1. Wolontariuszowi mogg przystugiwaC sSwiadczenia zdrowotne na zasadach
przewidzianych w przepisach o powszechnym ubezpieczeniu zdrowotnym oraz
ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow.

2. Wolontariusz nieobjety obowigzkowym ubezpieczeniem zdrowotnym niezwtocznie
zgtasza Koordynatorowi potrzebe objecia go, tym ubezpieczeniem.

3. Zaklad zgtasza do ubezpieczenia wolontariusza nieobjetego obowigzkowym
ubezpieczeniem zdrowotnym z innego tytutu, na podstawie pisemnego oswiadczenia
wolontariusza, od daty osobistego ztozenia w Kadrach Zaktadu o$wiadczenia.

§34

1. Wolontariuszowi, ktéry wykonuje $wiadczenia przez okres nie dtuzszy niz 30 dni
przystuguje ubezpieczenie od nastepstw nieszczesliwych wypadkow.

2. Wolontariuszowi, ktory wykonuje sSwiadczenie przez okres dtuzszy niz 30 dni
przystuguje ubezpieczenie od nastepstw nieszczesliwych wypadkéw z tytutu Ustawy.

3. Wolontariuszowi przystuguje ubezpieczenie OC w ramach polisy Zakfadu.

Postanowienia koncowe
§35
Obowigzki Zaktadu wynikajg z praw Wolontariusza.

§36
Zaktad moze pokrywac, na zasadach dotyczgcych pracownikdw w odrebnych przepisach,
takze inne niezbedne koszty ponoszone przez Wolontariusza, zwigzane z wykonywaniem
Swiadczen na rzecz Zaktadu.

§37

Zaktad moze pokrywac koszty szkolen Wolontariuszy w zakresie wykonywanych przez
nich $wiadczenh okreslonych w Porozumieniu.

§38
Wolontariusz jest zobowigzany do niezwtocznego zgtoszenia Koordynatorowi kazdego
wypadku przy wykonywaniu Swiadczen. Zaktad ma obowigzek przeprowadzenia
stosownego postepowania w razie wypadku przy wykonywaniu $wiadczeh przez
Wolontariusza i sporzgdzenia protokotu wypadku.

§39

Korzystajgcy ma obowigzek wydania zaswiadczenia o wykonywaniu swiadczen przez
Wolontariusza, na jego zgdanie.

§40

Zaktad ma obowigzek zapewni¢ badania lekarskie Wolontariuszowi, ktéry wykonuje prace



objete wykazem prac przy wykonywaniu, ktérych istnieje mozliwo$¢ przeniesienia
zakazenia na inne osoby oraz zapewni¢ w razie potrzeby niezbedne szkolenia i
szczepienia.

§41

Wszystkie sprawy dotyczgce wolontariatu i wolontariuszy omawiane na zebraniu
wolontariuszy sg wewnetrzng sprawg Zaktadu i podlegajg ochronie na zasadach
okreslonych w niniejszym Regulaminie lub w Porozumieniu.

§42

1. Regulamin zatwierdza Dyrektor Zaktadu.
2. Wszelkie zmiany Regulaminu wymagajg dla swej waznosci formy pisemnej w
formie aneksu.

§43
Do spraw nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy kodeksu cywilnego, przepisy

Ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie oraz inne odpowiednie przepisy
prawa polskiego.

§44
Kazdy Wolontariusz, przed przystgpieniem po raz pierwszy, do wykonywania swiadczen
na rzecz Zaktadu, jest bezwzglednie zobowigzany do zapoznania sie z trescig niniejszego
Regulaminu, a takze do podpisania stosownego oswiadczenia, ktére stanowi zatgcznik 2
do niniejszego Regulaminu.

§45
Wszelkie spory wynikte na tle realizacji niniejszego Regulaminu rozpatrywane bedg w
drodze wzajemnych negocjaciji.

§46

Regulamin wchodzi w zycie z dniem zatwierdzenia przez Dyrektora Zaktadu.

Wdniu ....cccceeeeee niniejszy Regulamin zatwierdzam:

Dyrektor Zaktadu






